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utreclamaciones2023@grupoasd.com.co

De: Walter Schneyder Nieto Mora <Interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co>
Enviado el: jueves, 3 de abril de 2025 4:58 p. m.
Para: utreclamaciones2023
CC: Carlos Enrique Ospina Mesa; Leidy Yohana Céspedes Ayala
Asunto: SOLICITUD INFORMACIÓN COBERTURA DE VISITAS EN SITIO ZONA 4– UT 

RECLAMACIONES 2023 – CONTRATO 1004 DE 2023

Buen día, estimados 
UT RECLAMACIONES 2023 - CONTRATO 1004 DE 2023 
 
Dra. MARTHA ISABEL FERNÁNDEZ RUIZ - UTR2023 
GERENTE GENERAL PROYECTO LOTE 4 
Tel. 3422501 ext. 1046 
utreclamaciones2023@grupoasd.co.co 
Carrera 8 No. 46 – 35- Bogotá D.C. 
  
ASUNTO: ENTREGA DE INFORMACIÓN- COBERTURA DE VISITAS EN SITIO– UT RECLAMACIONES 2023 – CONTRATO 1004 
DE 2023 
  
Cordial saludo 
La firma interventora AGS COLOMBIAS S.A.S, en cumplimiento de sus obligaciones contractuales y en seguimiento a las 
actividades realizadas por la firma auditora UT RECLAMACIONES 2023 ZONA 4, se permite solicitar la elaboración de un 
informe consolidado que detalle la cobertura total de las visitas efectuadas desde el inicio del contrato, con fecha límite para 
la entrega el día viernes 04 de abril de 2025. Se solicita, con carácter prioritario, la elaboración y entrega de un informe 
general que considere la consolidación de la cobertura de las visitas realizadas.  
 
A continuación, se especifica la información requerida para el informe: 

 Total de IPS reclamantes durante la vigencia del contrato por zona y por paquete. 
 Indicador de porcentaje de cobertura Global: (Total de visitas realizadas a IPS reclamantes durante la 
vigencia ÷ Total de visitas programadas durante la vigencia contractual) × 100  
 Indicador de porcentaje de cobertura por PQT: (Total de visitas realizadas a IPS reclamantes por PQT ÷ Total 
de visitas programadas) × 100 
 Que cobertura han tenido las visitas que se han realizado, teniendo en cuenta que solo se visitan 
formalmente 20 IPS reclamantes por paquete en los meses de contrato activo. 
 Visitas adicionales por paquete fuera de las programadas. 
 Porcentaje de IPS reclamantes con hallazgos de auditoría y con reporte de anómalas por paquete. 

 
El informe debe contener detalle de lo reportado anteriormente con IPSs reclamantes: 
NIT reclamante 
Razón social reclamante 
Municipio 
Departamento 
Cantidad total facturas reclamadas por paquete 
Valor total reclamado por paquete 
Valor total Glosado por paquete 
Valor aprobado por paquete 
Fecha de visita realizada (aplica para las IPS visitadas) 
Observaciones de hallazgos (aplica para las IPS visitadas)  
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Así mismo, si ustedes tienen otros datos en medición numérica que aporten en temas de medición de la cobertura, les 
agradecemos nos la puedan compartir. 
 
Agradecemos de antemano su pronta atención y colaboración para garantizar el cumplimiento de los plazos establecidos. 
Quedamos atentos a cualquier inquietud o requerimiento adicional. 
 
Muchas gracias por la atención, quedamos atentos. 
 

     

          

Walter Schneyder Nieto Mora 
Líder auditoria reclamaciones 
PBX: (57-1) 2454619 ext. 1009 
Email: Interventoriaadres.zona4@agsamericas.com.co 
Calle 99 # 9a – 45 Piso 5. 
Bogotá, Colombia 
www.agsamericas.com 

NO imprima este e-mail a menos que sea estrictamente necesario, Ud. es parte integral del cuidado que debemos tener con la Naturaleza. 
 Este mensaje y cualquier archivo que se adjunte al mismo es o podría ser propiedad de AGS Colombia  y podría contener información privilegiada y 
confidencial, la cual es para uso exclusivo del destinatario.  Si usted ha recibido esta comunicación por error sin ser su destinatario, por favor avísenos 
inmediatamente.  Gracias 
 This e-mail and any file attached there, is or may be proprietary of AGS Colombia and it may be legally privileged and confidential.  It is intended solely for the 
addressee and may not be disclosed to or used by anyone other than the addressee.  If you have received this e-mail by error, please advise the sender 
immediately. Thank you. 
  
  


